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1. INTRODUCAO

O Balango Social é um instrumento de apoio ao planeamento e gestdo que disponibiliza informacao
sobre os recursos humanos, demonstrando, através de um conjunto de indicadores, a importancia da

gestdo das pessoas na prossecucao dos objetivos da organizagao.

Durante o ano de 2014, a restruturacdo da organizacdo dos servicos municipais e a reafectacdo das
pessoas, face a nova organica e aos novos espacos, representou um marco significativo na

racionalizagdo e otimizagdo dos recursos disponiveis.

O presente Balanc¢o Social foi elaborado em conformidade com o estabelecido pelo Decreto-Lei n2
190/96, de 09/10, que determina a elaboragdo e apresentacdo daquele documento por todos os
servicos e organismos da administracdo publica central, regional e local, que, no termo de cada ano civil,
tenham um minimo de 50 trabalhadores ao seu servico, qualquer que seja a relacdo juridica de

emprego.

Municipio de Aveiro, 25 de marco de 2015
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2. RECURSOS HUMANOS

21

EFETIVOS SEGUNDO A RELACAO JURIDICA DE EMPREGO

Em 31 de dezembro de 2014, a Camara Municipal de Aveiro contava com 554 trabalhadores em

exercicio efetivo de fungGes para a prossecucdo das suas atribuicdes, designadamente: 13 dirigentes,

538 trabalhadores em regime de contrato em fungdes publicas por tempo indeterminado e 3

trabalhadores em regime de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo determinavel.

Contrata de trabalho em fungdes poblicas
Por tempo indeterminada

A terma resalutivo

2.2  EFETIVOS SEGUNDO CARGO/CARREIRA

541

No quadro seguinte, pode aferir-se o nimero de trabalhadores por carreira e género.

Dirigente 7 & 13 2,35
TE,,;mmsupenur ............................................................... 33 .................... 93 ....................... j_:,.s .................. ;:_ 41 55 ........

m.mm—ETa;mm ........................................................... 4.5 ..................... 95 ..................... 1 41 .................. 15153 .......

m,mmﬂperacmm| .............................................. 131 .................. qu ...................... 112 .................. qu Jm ........

|nfurmat|ca ............................................................................ 15 ...................... 4 ......................... j_q ...................... 3 143 .........

pu||c|a|'.,.|umc|pa| ................................................................ 5 ....................... 9 ......................... 1 4 .................... EJE_J, .........

ﬂm_m Grupm ................................................................................................. u .......................... 3 ....................... 1 144 .........
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2.3 EFETIVOS SEGUNDO GENERO E ESCALAO ETARIO

No efetivo da CMA, 54,3% dos trabalhadores sdo homens e 45,7% mulheres.

Da andlise global do efetivo em 2014, verifica-se que 41,2% dos trabalhadores tém idade igual ou
superior a 50 anos. O maior numero de homens regista-se na faixa dos 50-54 e o maior numero de

mulheres regista-se na faixa dos 40-44.

HOMENS MULHERES

i 65-69[] 3
21 lllll 60-64::|I 10

55-59 25

)

50-54 38

45- 49 41

!

40- 44 55

54

’

35-39
30-34

:

25-29

 I—
w

2.4  EFETIVOS POR ANTIGUIDADE

No que diz respeito a antiguidade na fungdo publica, 40% do efetivo global tem menos de 15 anos de

antiguidade.

.,J:Il:lnnﬂul:lnm

T
5a9 10a 14 15a19 20a24 25a 29 30a 35 36a39 40 ou
mais

2.5 TRABALHADORES PORTADORES DE DEFICIENCIA

Os trabalhadores portadores de deficiéncia a exercer fungdes na CMA sdo 13, sendo 7 homens e 6

mulheres, o que representa 2% do universo dos efetivos.
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2.6 ESTRUTURA HABILITACIONAL

Em virtude da maioria do efetivo da CMA ser constituido por pessoal operacional, as habilitacGes

predominantes sdo de nivel basico.

Nos ultimos anos tem-se registado uma subida das habilitagdes de nivel superior. No final do ano 2014,

34% do efetivo da CMA era detentor de curso superior.

Da comparagdo da estrutura habilitacional entre os géneros masculino e feminino, efetuada nos graficos

seguintes, verifica-se que a maioria do universo feminino é detentora de curso superior.

Comparagao Estrutura Habilitacional - Homens

Comparacio Estrutura Habilitacional - Mulheres

60%

2010

#2011

2012

== 42 62 > /=392 128 »f=5up

2013

W 2014

“f=42anp  6%apo  »/=9%no 12%ano  >/=Sup

2.7 ADMISSOES

Durante o ano de 2014 integraram o mapa de pessoal da CMA 37 trabalhadores:

Motivo 2014
Regresso de licenca 2
Outras situagdes 35
TOTAL 37
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2.8 SAIDAS

No ano 2014, 27 trabalhadores deixaram de exercer fun¢gdes na CMA, pelos motivos que a seguir se

explicitam:
Motivo 2014
Dendncia 1
Aposentacdo 16
Mobilidade para cutra entidade 4
Licenca sem vencimento 3
Falecimento 3
TOTAL 27

2.9 MUDANCAS DE SITUACAO

Por imposicdo das restricdes do Orgamento de Estado para 2014, aprovado pela Lei n.2 83-C/2013, de

31/12, durante o ano 2014, n3o houve lugar a subidas de posicionamento remuneratério.

2.10 MODALIDADE DE HORARIO

s04% O horario mais praticado pelos trabalhadores da CMA, foi o

Flexivel

23,5%

horario flexivel, com plataformas fixas das 10,00h as 12,00h

Jornada continua

o
]
=

Rigido | . 1% e das 14,30h as 16,30h, seguido do horario de jornada
Isento - , ~ =
{0 7.0% continua que, por razBes de gestdo de recursos, tanto
Turnos !
Destasada | B 7% humanos como materiais, foi praticado pelos trabalhadores

Trab-estudante | pertencentes a equipas que prestam servigo no exterior e,

o
[
=®

-—
o
N
ES

Parcial

também, no ambito da protecdo a Parentalidade.

2.11 TRABALHO EXTRAORDINARIO

Em 2014 foram processadas 12.546,97 horas de trabalho extraordinario, verificando-se um decréscimo

de 36,43% face ao ano anterior, no qual foram processadas 19.736,46 horas.

Tfer o Dingente Técni?o Ass’ista.ente Assista?nte Informatica Pollic.ia Outros Total
Superior Técnico Operacional Municipal Grupos

M 40,00 1.153,00 154,50 25,50 123,00 1.495,00
Em dia normal de trabalho F 72,00 12,00 360,50 6,50 451,00
T 0,00 72,00 52,00 1.513,50 154,50 32,00 122,00" 1.946,00
M 94,00 193,50 8.319,42 196,50 111,507 132,00 9.046,92
Em dias de descanso e feriados F 103,50" 91,507  1.325,05 4 34,00 1.554,05
T 3 0,00 197,50 285,00 9.644,47 196,50 145,50 132,00 10.600,97
M 94,00 233,50 9.472,42 351,00 137,00 254,00 10.541,92
Total F 175,50 103,50 1.685,55 40,50 2.005,05
T 0,00 269,50 337,00 11.157,97 351,00 177,50 254,00 12.546,07
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EHoras ™\alor

O encargo com este tipo de trabalho

. 22040057 €
no ano de 2014 foi de 71.845,09€, 156.130.84 €
verificando-se um decréscimo de
112097967 & .1.26_325,55 L
43,40% relativamente ao ano
] 7184509 €
anterior.
iz 35?,5‘]‘ 23m5n5 19 735.:#‘5‘
15 500,08 - 1754687
—d [ — e | =
2010 2011 20132 2013 2014

2.12 AUSENCIAS

Durante o ano de 2014 foram contabilizados 11.214 dias de auséncia ao trabalho. As faltas com maior
significado no total de auséncias sdo as por doenga, seguidas por acidentes de trabalho e no ambito da

Parentalidade.
2.13 HORAS NAO TRABALHADAS POR ATIVIDADE SINDICAL E GREVE
Durante o ano de 2014, registaram-se 2.192 horas nao trabalhadas por atividade sindical e ndo ha
registo de faltas por motivo de greve.
3. AVALIAGAO DO DESEMPENHO

Com as alteragdes introduzidas pela Lei n.2 66-B/2012, de 31/12, a Lei n.2 66-B/2007, de 28/12, o
SIADAP 3 passou a ter um ciclo de avaliagdo bienal, sendo a avaliacido do desempenho dos
trabalhadores efetuada de dois em dois anos. Assim, o processo de avaliagdo dos trabalhadores
relativamente ao seu desempenho no biénio 2013/2014 ird decorrer durante o ano 2015, pelo que os

resultados apenas serao publicitados no Balango Social do préximo ano.

4. ENCARGOS E OUTRAS DESPESAS COM PESSOAL

4.1 ENCARGOS COM PESSOAL

O total dos encargos com pessoal durante o ano de 2014 ascendeu a 11.709.864,97€, mais 2,92% do
que no ano anterior (11.377.958,62€).

No quadro seguinte, pode verificar-se os valores das despesas com pessoal no ano 2014 mais

pormenorizadamente:
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Encargos Valor
Remuneragies certas e permanentes 8.915.763,54 €

Titulares orgdos soberania e membros orgdos aul
Pessoal com RCTFP tempeo indeterminado
Pessoal com RCTFP a termo resolutivo
Pezzoal a aguardar aposentacdo
Pessoal em qualquer outra situacdo
Representacdo
Subsidio de refeicio
Subsidic de férias e Natal
Remuneracdo por doenga

Abonos variaveis ou eventuais
Trabalheo extracrdinario
Ajudas de custo
Abono para falhas
Trabalho noturno
Subsidio de turno
Outros suplementos e prémios

Seguranca Social

Encargos com Sadde
Subsidiofamiliar a criancas e jovens
Outras prestacdes familiares
Contribuictes para a Seguranca Social
Seguros
Aridente em servico
Pensdes
Eventualidade, maternidade, paternidade e adog
Total Geral
Maior remuneracao base iliquida
MMenor remuneracao base iliquida

263.302,03 €
6.578.207,08€
42.122,43€
46.850,33 €
28.693,33€
70.955,68 €
548 460,56 €
1.223.323,14€
113.948,96 €
213.218,28€
71.845,09€
16.405,13 €
4354 34€
1.118,04€
82.975,21€
36.019,97 €
2.580.883,15€
393.907,91¢€
29.156,30€
26.696,56 €
1.986.204,43€
70.381,17€
31.260,31€
14.684,04 €
28.692,43€

" 11.709.864,97 €
3.625,20€
505,00 €

F

No quadro e graficos seguintes pode verificar-se a evolugdo das despesas de pessoal nos ultimos 5 anos:

ENCARGOS 2010 2011 2012 2013
Remuneragﬁes certas e permanentes 9.466.999,44 £ 9.139.459,60 € 8.214.631,15€ 8.855.078,98 €
Abonos varidveis ou eventuais 413.079,40 € 396.676,02 € 272.357,33€ 298.511,11€

Seguranca Social

TOTAL

1.899.980,73 € 2.506.325,24 € 1.667.139,50€ 2.224.368,53 €

10.000.000,00€ 14.000.000,00€
B8.000.000,00€ -— 12.000.00000€
6.000.000,00€ - 10.000.000,00€
4.000.000,00€ SLO0LUORE S
2,000.000,00€ - BRI S
. 4.000.000,00€
Remuneragiescartss e Abonos varidveisou Seguranga Social
permanentas eventuzis 2.000.000,00£€ -

11.785.059,57 € 12.042.460,86 € 10.154.128,02 € 11.377.958,62 €

2014
8.915.763,54€
213.218,28€
2.580.883,15€
11.709.864,97 €

M2010 2011 W2012 2013 W 2014

|

11.785.059,57 €
12.042.460,86 €

(1]
~
Lc-..
(20
7]
U’_
P~
P~
o
—
—

H2010 WZ2011 W2012 W2013 W2014

11.709.864,97 €
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4.2 ENCARGOS COM A ADSE

A ADSE tem como principal objetivo, a protecdo social, no dominio dos cuidados de saude. Os
beneficidrios da ADSE podem beneficiar deste sistema publico na realizagdo de consultas, exames, ou de
uma forma geral, em quase todos os atos médicos que lhe sejam prestados, bem como na aquisicdo de

medicamentos.

De acordo com o artigo 52 do DL n2 118/83, de 25/02, republicado no DL n2 234/2005, de 30/12, os
encargos com as despesas de saude dos trabalhadores e familiares beneficiarios é da responsabilidade
das Autarquias Locais, devendo os seus orcamentos contemplar as verbas necessdrias a satisfacdo das
suas necessidades. No quadro seguinte explicita-se por tipo de despesa os encargos suportados pela

Autarquia com os beneficidrios da ADSE e pagos diretamente aos trabalhadores no ambito do regime

livre.
Designacédo Valor
Estomatologia 15.297,84 €
Tratamentos Termais 191,54 €
Andlises 233,52 €
Imagiologia 1.056,43 €
Medicina Fisi. Reabilit. 3.541,80€
Transportes 49,84 €
Intervencdo Cirurgica 984,50€
Protese Dentéria 11.897,56 €
Meios de Correccdo 21.888,36 €
Medicina 11.577,46 €
Enfermagem 87,47 €
Complem. em Ambulatério 36,00 €
Complem. em Internamento 1.885,20€
Diversos 5.774,44 €
Estrangeiro e Missdo Oficial 68,75 €
TOTAL 74.570,71€
5. DISCIPLINA

No que respeita a disciplina dos trabalhadores ao servico da CMA, registaram-se os seguintes processos

em 2014:

Disciplina NiUmero
Processos transitados do ano anterior 1
Processos instaurados durante o ano 2
Processos decididos
- Arquivados 1
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6. SAUDE E SEGURANCA

A realizagdo pessoal e profissional encontra na qualidade de vida do trabalho, particularmente a que é
favorecida pelas condigdes de seguranca e saude, uma matriz fundamental para o seu desenvolvimento.
Estas condi¢Bes constituem o fundamento material de qualquer programa de prevenc¢do de riscos
profissionais.

A entrada em vigor da nova Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n2 35/2014,
de 20/06, veio revogar o anterior Regime do Contrato de Trabalho em Fung&es Publicas e definir como
aplicaveis aos trabalhadores com vinculo publico de emprego as disposi¢des legais em vigor no Cédigo
de Trabalho e demais legislagdo complementar, relativas, entre outras matérias, a prevengdo e

promogdo da seguranga e saude no trabalho.

Ciente da importancia que tal representa para a organizagdo, a area da Segurancga e Saude no Trabalho
levou a cabo, ao longo do transato ano de 2014, um conjunto de iniciativas nas suas diferentes areas de

atuacgao, visando a melhoria continua e a procura de ambientes de trabalho mais seguros e saudaveis.

Prevencdoe
Gestdode
Riscos

Formacdo/ Sinistralidade
Informagdo Laboral

Seguranca e

Saude no
Trabalho

Gestioe
Primeiros Manutencio
Socorros de
Equipamentos

Sadde
Ocupacional

6.1  VISITAS TECNICAS A LOCAIS DE TRABALHO

Durante o ano 2014 foram realizadas visitas técnicas a locais de trabalho com o objetivo de sensibilizar
os trabalhadores para a importancia de adotarem comportamentos de trabalho seguros, assim como

avaliar o grau de implementac¢do das medidas de prevencgao e prote¢do em vigor.
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6.2  INSTRUCOES DE TRABALHO SEGURO

A area da Seguranga e Saude no Trabalho procedeu a elaboragdo de novas instrucdes de trabalho

seguro, assim como a revisao das existentes.

As diferentes instrugdes de trabalho seguro foram apostas em diversos locais de modo a que os

trabalhadores pudessem tomar conhecimento das mesmas.

6.3 CONSULTA AOS TRABALHADORES

A drea da Seguranca e Saude no Trabalho apresentou 2 propostas de inquérito sobre matérias
relacionadas com seguranga no trabalho para submissdo a todos os trabalhadores, por forma a dar

cumprimento aos pressupostos legais em vigor.

6.4 AVALIACAO DO ESTADO DE CONSERVACAO DE EDIFICIOS

Na continuidade do trabalho iniciado em finais de 2013, o técnico da area da Seguranca e Saude no
Trabalho integrou as equipas de avaliacdo do estado de conservagdo dos edificios municipais, com a
missdo de avaliar as condigdes de seguranga contra incéndio nos edificios e o estado de

operacionalidade dos diversos sistemas AVAC instalados nos mesmos.

No ambito deste trabalho, foram registadas e dadas a conhecer as diversas situagdes ndo conformes

encontradas e propostas diversas agGes visando eliminar as anomalias encontradas.

6.5 EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL (EPI’S)

Relativamente a aquisicdo de meios de protegdo individual, foram apresentadas varias propostas por

forma a fazer face a necessidades sentidas em cada um dos setores da Camara Municipal.

Foi, ainda, levada a cabo a inspeg¢do anual aos equipamentos de protegdo para trabalhos em altura,

obrigatéria por lei.

6.6  SISTEMA DE ALARME E DETECAO DE INCENDIO E SISTEMA DE ALARME E DETECAO DE
MONOXIDO DE CARBONO

Neste capitulo, a drea da Seguranca e Saude no Trabalho deu continuidade ao trabalho de inventariagdo

dos diversos sistemas de alarme e detegdo apostos em edificios sob gestdao municipal iniciado em 2013.

Realizou-se um diagndstico global a todos os sistemas instalados, por forma a verificar o seu estado de
operacionalidade. No ambito deste trabalho, foi possivel apurar as ndo conformidades existentes em

cada um dos sistemas e estimar custos de reparacdo visando a sua eliminacao.
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6.7 EQUIPAMENTO DE AQUECIMENTO, VENTILACAO E AR CONDICIONADO (AVAC)

A semelhanca do ocorrido com os sistemas de alarme e detecdo suprarreferidos, a 4rea da Seguranca e
Saude no Trabalho, no ambito das suas atribuigdes, promoveu diversas a¢ées de manutencdo e

reparagcdao em equipamentos AVAC.

Ao longo de 2014 foi levado a cabo um trabalho de verificagdo global do estado dos diversos

equipamentos instalados, tendo sido detetado um conjunto significativo de situagdes anémalas.

Neste seguimento, foram efetuadas diversas intervengdes incluindo a instalacdo de novos

equipamentos com o objetivo de eliminar as anomalias registadas.

Para além disso, foi apresentada proposta de plano anual de manutencgdo preventiva para cada um dos

equipamentos.

Neste dmbito, importa ainda referir as acbes de manutencdo/limpeza realizadas sobre os varios

equipamentos, com o objetivo de melhorar a qualidade do ar nos diversos espagos fisicos.

6.8 INSTALACOES SERVICOS URBANOS — SINALIZACAO DE SEGURANCA E MEIOS DE COMBATE A
INCENDIO

No ambito do projeto de requalificacdo das novas instalagdes dos servigos urbanos, a area da Segurancga
e Saude no Trabalho elaborou um estudo de seguranga contra incéndios para os edificios objeto de
intervencdo, o qual, entre outros aspetos, contemplava um levantamento de necessidades de

sinalizacdo de seguranca e de meios de detecdo e combate a incéndios.

6.9 ACIDENTES DE TRABALHO

A andlise estatistica dos acidentes de trabalho é uma importante fonte de recolha de informacgao sobre
as principais causas e consequéncias da sinistralidade laboral, contribuindo de forma objetiva para a
analise dos riscos e, consequentemente, para a introdugdo de medidas preventivas e corretivas de
controlo dos mesmos, diminuindo-se a probabilidade de ocorréncia de novos acidentes de trabalho.

Desta forma, foram analisadas, entre outras, as seguintes variaveis:

- O numero total de acidentes de trabalho;

- Osdias de auséncia ao servico;

- O numero de acidentes de trabalho por sexo e faixa etdria;
- Os acidentes de trabalho por unidade/subunidade organica;

- Osacidentes de trabalho em fungdo do més e dia de semana.
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Foi, ainda, realizada uma analise a cada um dos sinistros ocorridos e implementadas diversas a¢bes

corretivas visando a eliminagao das causas que lhe estiveram na sua origem.

Acidentes no Itinerario

Dias Uteis d
Total S/Auséncia C/Auséncia ias Uteis de

Auséncia
Masculino 7 0 ; 1ea
Feminino 3 2 1 .
Total 10 2 s 157
Acidentes no local de trabalho

Total  S/Auséncia C/Auséncia Dias Ufeis: de

Auséncia
Masculino 34 6 53 os
Feminino 12 2 10 s
Total 46 3 - 573

Durante o ano de 2014 registaram-se, no total, 56 acidentes de trabalho, designadamente 10 (17,86%)
registaram-se no trajeto trabalho/casa ou casa/trabalho e 46 (82,14%) no local de trabalho, conforme se

pode visualizar nos quadros seguintes.

A semelhanca dos anos transatos, os trabalhadores do sexo masculino sdo os mais atingidos (73,21%
dos acidentes), o que se compreende atendendo ao facto das tarefas operacionais de maior risco e onde

se regista o maior indice de sinistralidade serem executadas por este tipo de trabalhadores.

Em termos etdrios, verifica-se uma maior incidéncia de acidentes em trabalhadores do sexo masculino

da faixa etaria 50-54 anos, mais uma vez, a semelhanca do que ocorreu em 2013.

| Mulheres

H Homens

(8]

30-34 35-39 40-44 45-49 50-34 55-39 60-64 65-69
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Analisando-se, agora, o numero de acidentes de trabalho por Unidade Organica da CMA, verifica-se,
conforme se pode constatar pelos dados constantes na tabela seguinte, que cerca de 78,5% dos
acidentes ocorreram com trabalhadores pertencentes a Divisdo de Servicos Urbanos e Gestdo de
Equipamentos. Tal deve-se ao facto da maioria das tarefas laborais de maior risco, conforme

suprarreferido, serem executadas por trabalhadores afetos a esta unidade organica.

Unidade , N2 de N2 de
. Subunidade : :
Organica Acidentes (F} Acidentes (M}
Jardins e Espacos Verdes 0 12
Manutengio de Equipamentos e Sistemas 7 5
DSUGE B
Obras por Administracao Direta 0 12
Viaturas, Maquinas e Oficinas 1] 3
DAG Administragdo 1 0
DaJ - 1 1
Agdo Social 1 0
DASS =
Habitacao Social 1 0
DCsS Mercados e Feiras 0 1
Cidadania 1 0
DCTC
Centro Cultural e de Congressos de Aveiro 1 0
DDEE - 1 1]
DED Desporto
GAl -
GCRPMU -
Total 15 41

Neste capitulo, importa ainda referir que existe um certo equilibrio em termos de nimero de sinistros
entre as vdrias subunidades organicas da DSUGE, obviamente, se excluirmos as subunidades Canais
Urbanos e Pontes, Arvores e Florestas e Trénsito e Sinalizacdo. Estas dispdem de um nUmero
significativamente inferior de trabalhadores e, para além disso, estes executam, habitualmente,

atividades profissionais de menor risco.

O conhecimento temporal do sinistro laboral podera constituir, igualmente, um dado relevante para o
conhecimento das suas causas. Dai que o registo de acidentes de trabalho contemple a data da

ocorréncia do sinistro.

Procedeu-se a analise da sinistralidade laboral em fungdo do més e dia de semana. Nos graficos

seguintes pode-se visualizar a distribuicdo dos acidentes por este critério.
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Em relagdo a incidéncia
mensal, verifica-se que
dezembro foi o més em que
ocorreu um maior nimero de
acidentes de trabalho, 9 no

total; a este més segue-se

. . . e o F-% O o
maio com 8 acidentes e abril JEIC S PO
F A & >
G\Z
com 6.
N2 Acidentes [ Diade Semana
]
3T i1
2
a
2
.] 1
Sezunda Terca Cuarta Quinta Sexta Sabado Domings

Quanto a distribuicdo em fungdo do
dia de semana, verifica-se uma maior
de sinistralidade

incidéncia nos

primeiros dias de trabalho semanal.

Importa referir a ocorréncia de 2
sinistros ao domingo. Apesar de ndo
ser, habitualmente, dia de trabalho, ha
atividades que tém lugar ao fim de
semana e que contam com o apoio de

equipas de trabalho da CMA.

Relativamente a forma, existe alguma dispersdo como se pode visualizar pelo grafico seguinte. No

entanto, existem algumas formas que se destacam pelo maior indice de incidéncia, a saber:

e Queda de pessoas;
e Acidentes “in itiniere”
e Choque contra;

e Movimentos em falso.
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Classificacdo de acidentes quanto aforma

5
1 g

W Choque contra

1 M Outras formas
M Movimentos em falso

10
M Quedade pessoas
7

M Projecdode particulas

M Entalamento

f I Esforgos excessivos
W Acidente initiniere
6 Corte
m Movimentos repetitivos
3 13
1

Realce-se que, a seguir a categoria Queda de pessoas, os acidentes “in itiniere” (acidentes no trajeto

casa/trabalho e trabalho/casa) é a forma mais comum.

Quanto ao principal agente material envolvido, como se pode verificar pelo grafico infra, o maior
numero de acidentes estd relacionado com veiculos de transporte e mdquinas. Refira-se que na
categoria de veiculos de transporte estdo incluidos os sinistros ocorridos no trajeto casa/trabalho ou

vice-versa que, ao todo, sdo dez.

Classificacdo de acidentes quanto ao agente material

@ veiculostransporte

B Ambiente de trabalho

W Candeeiro de iluminagdo
M Estruturas

W Maguinas

M Ferramentas manuais

M Materiais

@ Mobilidrio/equipamentos

[ Dutros
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6.10 INDICES DE SINISTRALIDADE LABORAL

Para que seja possivel estabelecer comparagdes significativas das estatisticas, por exemplo, entre
periodos, atividades econdmicas, regides ou paises, importa ter em conta as diferengas do volume de
emprego, as alteragdes do numero de trabalhadores incluidos no grupo de referéncia, assim como as
horas efetuadas por esses trabalhadores. Podem ser calculados um conjunto de indicadores tendo em
conta estas diferencas, nomeadamente os a seguir referidos, que se encontram entre os mais Uteis para

comparar dados.

Relativamente ao ano 2014, foram calculados os indices de frequéncia, de incidéncia, de gravidade e de
avaliagdo da gravidade. Apresentam-se, ainda, valores para estes parametros relativos anos transatos de

2011, 2012 e 2013.

Total de N.2 Acidentes  N.2 Dias Uteis N.2 Horas—Homem Horas Média
Acidentes com baixa perdidos Trabalhadas Extraordindrias  colaboradores/Ano
56 46 1784 1007880 12547 555
iNDICES 2011 2012 2013 2014
indice de Frequéncia 25,04 20,91 19,49 45,08
indice de Incidéncia 40,64 33,81 32,91 82,88
indice de Gravidade 0,56 0,86 0,84 1,75
indice de Avaliagdo da Gravidade 22,36 41,13 43,10 38,78

O indice de frequéncia (IF) representa o numero de acidentes de trabalho com baixa (com perda de dias

de trabalho para além do dia do acidente) por milhdo de horas-homem trabalhadas.

Em 2014, o indice de frequéncia de acidentes de trabalho com baixa na CMA, apresenta um valor de
45,08. Este valor representa o nimero de acidentes com baixa que ocorreriam caso o numero de horas-
homem trabalhadas fosse um milhdo. Este valor é significativamente mais elevado quando comparado

com os dos anos anteriores, ja que a numero de acidentes foi, substancialmente, superior em 2014.

Em relacdo ao indice de Incidéncia (Il), que representa o nimero de acidentes com baixa por cada mil
trabalhadores (em média), obteve-se o valor de 82,88, significando que, caso a Camara Municipal
tivesse, em média, 1000 trabalhadores, ao longo do ano ocorreriam 82,88 acidentes de trabalho com
baixa. A semelhanca do indice de frequéncia, também este pardmetro sofreu um agravamento derivado

do maior nimero de sinistros registados.
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Quanto ao indice de gravidade (IG), este representa o nimero de dias Uteis perdidos em consequéncia
de acidentes de trabalho por mil horas-homem trabalhadas. O valor obtido para 2014 foi de 1,75, o que
significa que por cada acidente de trabalho ocorrido, em termos de produtividade, obteve-se a perda de

1, 75 dias de trabalho.

Calculou-se, ainda, o indice de avaliagdo da gravidade (IAG), que significa o nimero de dias Uteis
perdidos, em média, por acidente de trabalho. O valor obtido para este parametro foi de 38,78,
portanto, por cada acidente de trabalho ocorrido em 2014, perdeu-se em média 38,78 dias de trabalho.
Neste parametro, o valor obtido foi melhor do que nos 2 ultimos anos, significando que, apesar de

terem ocorrido um maior numero de acidentes, estes foram menos incapacitantes.

6.11 FORMACAO/SEMINARIOS

Durante o ano 2014, foram levantadas as necessidades de formagdo para os diversos setores em
matéria de seguranga no trabalho, tendo sido apresentadas diversas propostas e conteudos

programaticos a area da formacao.

6.12 MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS DE COMBATE A INCENDIOS EM EDIFICIOS

Tendo em vista o cumprimento da legislacdo em vigor em matéria de seguranca contra incéndios em
edificios, a area de Seguranca e Saude no Trabalho, no ambito das suas atribuicdes, elaborou caderno
de encargos e apresentou proposta de aquisicdo de servicos de manutengdo/revisdo de meios de 12

intervengdo no combate a incéndios, apostos em edificios municipais ou sob gestdo municipal.

6.13 PRIMEIROS SOCORROS

Em relagdo a este item, é relevante informar que foram tomadas diversas diligéncias, no sentido de

repor stocks e melhorar o conteudo das 64 caixas de primeiros socorros ativas.

Foi, ainda, prestado apoio a diversas iniciativas da Camara Municipal, através da disponibilizacdo de

meios de 1.92s socorros.

6.14 SAUDE OCUPACIONAL

Ciente da importancia que tal representa para toda a Organizacdo e desejando dar resposta as
exigéncias legais em vigor sobre a matéria, o Municipio de Aveiro celebrou contrato com entidade
externa prestadora de servigos de salde ocupacional com o intuito de assegurar a vigilancia adequada
da saude dos trabalhadores em fungdo dos riscos a que se encontram expostos no local de trabalho e

verificar a aptidao fisica e psiquica de cada um para o exercicio da sua profissado.
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Durante o ano 2014 foram realizados 111 consultas médicas, cada uma das quais precedida de exames

complementares de diagndstico, entre outros, eletrocardiograma, testes a acuidade visual e a audicdo e

espirometria.

Foi, ainda, concebida uma base de dados de Medicina no Trabalho, com vista ao assento de todos os
atos médicos a que sdo submetidos os trabalhadores, assim como ao registo dos resultados da avaliagdo

médica obtidos em sede de consulta médica.

7. ESTAGIOS, PROGRAMA CONTRATO EMPREGO-INSERCAO E CANDIDATURAS

7.1  ESTAGIOS CURRICULARES

Dos pedidos apresentados no ambito dos planos de estudo de mestrados, licenciaturas e cursos
tecnoldgicos, entre outros, e com o propdsito de inserir os jovens na vida ativa, a CMA promoveu o
acolhimento de 7 estagios de indole curricular nas areas de Turismo, Recegdo, Gestdo Publica e
Autdrquica, Gerontologia, Administracdo e Gestdo Publica, Planeamento Regional e Urbano e

Marketing. Estes estdgios ndo representaram custos diretos para a Autarquia.

7.2  ESTAGIOS PROFISSIONAIS

No ambito da medida de estagios profissionais, a Camara Municipal de Aveiro deu continuidade a trés
estagios na area de Direito, iniciados no ano 2013, com a duragdo de um ano e deu inicio a um estagio
na area de Arquitetura, também com a duragdo de um ano.

Esta medida visou apoiar o acesso ao emprego dos jovens, através do desenvolvimento das suas
competéncias de modo a melhorar o seu perfil de empregabilidade e apoiar a transi¢ao entre o sistema
de qualificagbGes e o mercado de trabalho.

Durante o ano de 2014, registou-se a entrada de 90 pedidos de estdgios curriculares ou profissionais.

7.3  PROGRAMA CONTRATO EMPREGO-INSERCAO (CEl)

No ano 2014, a Camara Municipal de Aveiro deu continuidade ao projeto iniciado no ano anterior
através do qual 40 beneficiarios celebraram Contratos Emprego-Insercdo para a execucdo de trabalho
socialmente necessadrio em varias areas de atividade da CMA, nos dominios do patrimdénio natural,
cultural e urbanistico, assim como, ao nivel de apoio social, com o objetivo de incrementar a qualidade
de vida dos Municipes de Aveiro. O Programa de Contrato Emprego- Insercdo terminou a 14 de abril de

2014.

7.4  CANDIDATURAS ESPONTANEAS

Durante o ano de 2014, a CMA recebeu 154 candidaturas espontaneas, tendo sido dada resposta a 151

até ao final do ano.
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7.5  REINSERCAO SOCIAL

Durante o ano de 2014, a CMA acolheu, a pedido da Direcdo-Geral de Reinsercdo Social, trés cidadaos

para prestacdo de trabalho a favor da comunidade.

8. ACUMULACAO DE FUNCOES

Durante o ano de 2014, foram apresentados 77 pedidos de acumulagdo de fungdes ao abrigo da lei

vigente.

9. PROGRAMA DE FORMAGAO E QUALIFICACAO DE RECURSOS HUMANOS

O Gabinete de Formagdo da Camara Municipal de Aveiro foi implementado no 12 trimestre de 2002,

encontrando-se atualmente integrado na Divisdo de Administragdo Geral, subunidade de Recursos

Humanos, continuando com o mesmo objetivo geral virado para o exterior ja referido nos anos

transatos, nomeadamente, a melhoria da qualidade dos servigos prestados ao cidaddo pela Camara

Municipal de Aveiro (Constituicdo da Republica Portuguesa, art.2 2352, n.2 2 “ As Autarquias Locais...

visam a prossecugdo de interesses proprios das populacées respetivas”).

Completa este ano 13 anos de atividade ao servigo da Formagdo, tendo até ao final de 2014 contribuido

para que os trabalhadores da Camara Municipal de Aveiro tenham usufruido mais de 139.000 horas de

formacdo respeitantes a mais de 7.100 a¢bes de formagdo, com um investimento direto superior aos

263.000,00€.

Para a concretizagdo deste objetivo geral, ha que continuar a intervir nos objetivos internos:

Aumentar o nivel de escolaridade e de instrucdo dos trabalhadores;

Aumentar as suas possibilidades de progressao profissional;

Contribuir para o bem-estar dos trabalhadores a nivel individual e no trabalho de
equipa;

Contribuir para uma progressiva consciencializa¢cdo de todos os trabalhadores, do seu
papel dentro da organizacdo e consequente motiva¢do dos mesmos para o trabalho;
Contribuir para um melhor relacionamento entre hierarquias e entre servigos;

Dotar os trabalhadores de competéncias técnicas que lhes permitam conseguir com
eficacia e eficiéncia executar as fun¢des proprias das categorias que detém ou de
outras para as quais justificadamente desejem progredir;

Dotar os trabalhadores de conhecimentos que lhes permitam utilizar sem dificuldades
as novas tecnologias da informagdo e da comunicagdo, contribuindo assim para uma
modernizagao e desburocratizacdo dos servigcos, bem como uma melhor resposta as

solicitacGes dos municipes.
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Criadas que foram as bases de trabalho nos anos anteriores, como sejam a Analise - Diagndstico da
populacdo autdrquica, a definicdo das Grandes Areas de Formacdo para melhor sistematizacdo dos
processos, a criacdo das bases de dados e toda a organizacdo da gestdo corrente da globalidade da
formagdo Municipal, os RH/Formacgdo continuam responsaveis pela Gestdo do Plano de Formacdo e

respetivo Orgamento.

No ano em aprego nao foi elaborado Plano de Formagdo. A candidatura executada em parceria
com a CIRA-Comunidade Intermunicipal Regido de Aveiro, em junho de 2013, sé entrou em execugdo
em fevereiro de 2014, pelo que a diminui¢cdo da atividade formativa se deve em grande parte a esta
situagdo. Por este mesmo motivo, as formagdes contratualizadas com a CIRA através do POPH, sé se
efetivaram a partir de marco de 2014 pelo que foi solicitado que o Plano de Formacgdao 2013 fosse

considerado Plano Plurianual 2013/2014.

Paralelamente, procedeu-se a gestdao de todos os pedidos individuais validados pelos Dirigentes, bem
como de toda a correspondéncia, da qual resultaram também inscri¢cdes diversas, dando-se preferéncia
a formacdes financiadas e/ou gratuitas, tendo em vista a rentabilizacdo do investimento e a observancia

com o preceituado na Lei n.2 08/2012, de 21/02.

Por outro lado, foi dada continuidade a implementacdo de formagdes nas instalagées Municipais, cujos
temas e programas eram transversais a diversos servigos, com consultas a entidades promotoras
credenciadas, evitando-se assim a deslocacdo de inumeros trabalhadores a sede das mesmas e as
consequentes despesas de ajudas de custo e abono de transporte que, embora ndo estejam integradas
no Orcamento da Formagdo, tem um resultado significativo se atendermos ao investimento global

Municipal.

Para a concretizagdo do 1.2 Objetivo Interno “Aumentar o nivel de escolaridade e de instru¢do dos
funciondrios” e no seguimento dos anos anteriores, continuou-se a trabalhar na divulgacdo geral
orientada aos potenciais interessados de todas as Provas de Acesso ao Ensino Superior para Maiores de

23 anos.

9.1 FORMACAO PROFISSIONAL

A gestdo rigorosa do Plano de Formagdo, bem como da oferta em gestdo corrente e pedidos individuais
validados, conduziu em 2014 a um investimento de 1.030,00€ (o que corresponde a 9,00% do
orcamento inicial proposto para a formagdo) para um total em termos brutos (somatdrio por meses) de
145 participantes. Para isso contribuiu o esforco individual dos trabalhadores que se candidataram a
acGes na modalidade de autoformagdo (todos os custos sdo suportados pelos formandos) e o

cumprimento da Lei n.2 08/2012, de 21/02.
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Amostragem por Areas Profissionais
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Constata-se assim que as Formacdes na Area das Ciéncias Empresariais (30) estdo claramente em

vantagem sobre as do Desenvolvimento Pessoal (24) e Servigos de Seguranca (19).
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Porém, se se deduzir as sobreposi¢cGes mensais, consta-se que, em termos liquidos, foram concretizadas
137 participagdes num total de 2.097 horas para um universo de 54 a¢Bes. O maior nimero de agdes
implementadas (51) sdo aquelas cuja carga hordria é inferior a 30h. A semelhanca de anos anteriores,

continua a ser a populagdo autdrquica feminina a que mais frequenta a formacao, (80).
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Relativamente a custos, os Grupos Profissionais dos Assistentes Operacionais absorveu a maioria da
verba com a frequéncia de formagdes que tém cariz obrigatdrio nas suas atividades. A forte aposta em
formacgdes financiadas e na autoformacao dos trabalhadores, possibilitaram esta reduzida participacao

financeira do orcamento da Autarquia.
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9.2  SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE

O ano de 2014 marca também o 4.2 ano da implementagdo do Sistema de Gestdo da Qualidade neste

Servigo.

A aplicabilidade do “Regulamento Interno Para Acesso a A¢Ges de Formagdo”, aprovado em Reunido de
Camara de 03 de margo de 2011 é uma realidade, e os procedimentos foram paulatinamente incluidos
no quotidiano dos formandos. A inexisténcia de reclamagdes, fruto da divulgacdo antecipada dos
critérios de selegdo, permitem comunicar uma maior transparéncia a todo o processo formativo. Esta
mudanca de paradigma criou um conjunto de rotinas que visam a informagdo constante e consistente
entre o formando e este servico, desde o inicio do pedido de formagdo até ao desfecho com a respetiva

avaliagdo.

Com a maior difusdo deste processo esperamos induzir um espirito de mudanga nas atitudes e
comportamentais dos trabalhadores, contribuindo para que a formagdo seja reconhecida como um
instrumento de gestdo através do qual cada trabalhador adquire novas competéncias, cria nele vontade
de valorizagdo profissional, despoletando novas atitudes e comportamentos relevantes na persecucdo

dos objetivos da Autarquia.

Para finalizar, salienta-se o facto de, pese embora ndo ter existido Auditoria Externa da APCER, a
Formacgdo e os seus Instrumentos de Monitorizagdo mantém-se operacionais contribuindo para uma
gestdo eficaz dos recursos disponiveis. Estes bons exemplos foram ja seguidos por outras DivisGes e
Servigos através da difusdo destas ferramentas elaboradas por este Servico com conhecimento dos

responsaveis pelo Gabinete de Auditoria e Qualidade.
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10.

CONSIDERAGCOES FINAIS

0O Balanco Social do ano de 2014 reflete a implementagdo da restruturagao da organizacdo dos servigos

municipais e a consequente reafectacdo das pessoas.

Com a implementacdo, a dia 1 de maio de 2014, das novas “Estruturas Nuclear e Flexivel da Organizacado
dos Servigos Municipais do Municipio de Aveiro”, a CMA tinha como objetivo a prossecugdo de uma
politica que procura a eficacia, a economia e a eficiéncia dos seus recursos, tendo reduzido
substancialmente o niumero de unidades organicas e, consequentemente o numero de dirigentes.
Também com a extingdo dos Servicos Municipalizados de Aveiro, a Camara Municipal integrou, em

diversas dreas da sua atividade, os 23 trabalhadores que ali se encontravam a exercer fungoes.

No decorrer do ano, verificaram-se algumas alteracdes legislativas concernentes a gestdo de recursos
humanos, uma das quais foi a Lei do Orgamento de Estado para 2014, aprovada pela Lei n.2 83-C/2013
de 31/12, a LTFP-Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n.2 35/2014, de 20/06, o
Acérddo do Tribunal Constitucional n.2 413/2014, de 30/05, que declarou a inconstitucionalidade, com
forca obrigatdria geral, das normas constantes do artigo 33.2 da pela Lei n.2 83-C/2013 de 31/12, a Lei
n.2 75/2014 de 12/09, que estabeleceu os mecanismos das redu¢des remuneratdrias temporarias e as
condicOes da sua reversdo e procedeu ainda a integracdo das carreiras subsistentes e dos cargos,
carreiras e categorias dos trabalhadores ainda n3o revistos nos termos da Lei n.2 12-A/2008, de 27/02,

na tabela remuneratéria Unica, aprovada pela Portaria n.2 1553-C/2008, de 31/12.
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11. ANEXOS

Anexo 1
Contagem dos trabalhadores por cargofcarreira segundo a modalidade de vinculagdo e género

Anexo 2
Contagem de trabalhadores por cargofcarreira, segundo o nivel de antiguidade e género
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Anexo 3
Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo escaldo etario e género

Anexo 4
Contagem dos trabalhadores por cargo/carreira segundo o nivel de escolaridade e género
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Anexo 5
Contagem dos trabalhadores admitides e regressados durante o ano por carge/carreira, segunde o modo de ocupacdo do posto de trabalhe e género

Anexo B
Contagem das saidas de trabalhadores por cargolcarreira, segundo o motivo de saida e género

Pag. 30



CAMARA MUNICIPAL DE AVEIRO BALANCO SOCIAL 2014

Anexo 7
Contagem dos trabalhadores portadores de deficiéncia por cargo/carreira, segundo o escaldo etario e género

Anexo B
Contagem das mudancas de situacdoe dos trabalhadores durante o ano por cargo//carreira, segunde o motivo e género

Anexo 9
Contagem dos trabalhadores por carge/carreira, segundo o tipo de hordrio praticado e género
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Anexo 10
Contagem do nimero de horas de trabalho extraordindrio realizado por cargofcarreira, segundo tipo e género

Anexo 11
Contagem dos dias de auséncia por cargofcarreira, segundo motivo e género

Anexo 12
Total de acid de trabalk istados durante o ano e nimero de dias perdidos com baixa




