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4. Escola a Tempo Inteiro

A Escola a Tempo Inteiro pretende garantir que todos os tempos néo letivos sejam
diversificados e pedagogicamente ricos em aprendizagens, tendo como objetivo a
educacao plena, bem-estar e realizacéo das Criangas. Com a Escola a Tempo Inteiro a
Céamara Municipal de Aveiro pretende criar as condicfes necessérias para que todas as
Criancas tenham igualdade de oportunidades e acesso a uma maior qualidade
educativa.

De acordo com o estipulado no Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, compete aos
Municipios a promocao e implementagdo das medidas de apoio as familias, por forma
a garantir uma Escola a Tempo Inteiro, designadamente:

o As Atividades de Animacao e Apoio a Familia (Educacéo Pré-Escolar);

e A Componente de Apoio a Familia (1.° Ciclo do Ensino Basico);

e As Atividades de Enriquecimento Curricular (1.° Ciclo do Ensino Bésico).

4.1. Atividades de Animacéo e Apoio a Familia — Prolongamento de
Horario

4.1.1. Ambito

A Camara Municipal de Aveiro tem adotado medidas para criacdo das condicbes
necessarias ao desenvolvimento das Atividades de Animacgdo e Apoio a Familia —
Prolongamento de Horario (AAAF-PH), destinadas as Criancas que necessitam de
usufruir deste servico, promovendo uma oferta de atividades diversificadas e
diferenciadas que visam dar uma resposta lidica e educativa as necessidades das
familias.

As AAAF-PH sao da responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro, sendo a sua
gestdo efetuada por uma Entidade Executora, mediante contrato de prestacdo de
servigos celebrado entre as partes.

As AAAF-PH destinam-se a assegurar o acompanhamento das Criancas na Educagéo
Pré-Escolar antes e depois do periodo de atividades educativas, hora de almoco e
durante os periodos de interrupcao letiva.

4.1.2. Destinatarios

As AAAF-PH destinam-se as Criancas matriculadas nos Estabelecimentos de Educacgéo
Pré-Escolar da rede publica do Municipio de Aveiro, sendo obrigatéria a inscricdo
independentemente do escaldo de apoio em que a Crianga esté posicionada e a data a
partir da qual pretende usufruir deste servico.

De modo a usufruir das AAAF-PH, as familias tém que demonstrar e justificar a sua
necessidade, nomeadamente através de declaracdo da entidade patronal, na qual
consta a indicacdo do local e horario de trabalho dos Pais/Encarregados de Educacéao
ou, em alternativa, declaragcdo de inicio de atividade (no caso de trabalhador
independente). As situacBes excecionais serdo alvo de andlise e avaliacao especifica
pelos Servicos de Educacdo da Camara Municipal de Aveiro.



4.1.3. Processo de Inscricao/Desisténcia

A inscricdo nas AAAF-PH é obrigatoria, mediante submissao de candidatura. Para tal o
Encarregado de Educacdo deve aceder a plataforma SIGA e selecionar a opc¢ao:
Candidaturas disponivel em https://siga.edubox.pt/auth (Ver Anexo 1: Plataforma SIGA
— Manual Acesso).

Apos andlise das candidaturas, pelos Servigos de Educacao da Camara Municipal de
Aveiro, os Encarregados de Educacdo sao informamos, via e-mail, do estado da
candidatura: aceite, rejeitada ou pendente (neste caso sera devolvida por se encontrar
incompleta).

A Crianca so pode iniciar a frequéncia das AAAF-PH ap6s a candidatura ser aceite pelos
Servicos de Educacéo da Camara Municipal de Aveiro.

Para a analise das candidaturas nas AAAF-PH, de Criancas com Necessidades de
Saude Especiais, é tida em conta a especificidade de cada Crianca, o parecer da Equipa
Multidisciplinar de Apoio a Educacdo Inclusiva (EMAEI), bem como o0s recursos
materiais e humanos disponiveis no Estabelecimento de Educacao Pré-Escolar.

A titulo adicional, informa-se que a operacionalizagdo das medidas de suporte a
aprendizagem e a inclusdo das Criangas com Necessidades de Saude Especiais, que
impliqgue a necessidade de mobilizagdo de recursos adicionais, cabe a Dire¢do do
Agrupamento de Escolas requerer, fundamentadamente, tais recursos ao servico
competente do Ministério da Educacdo. Quando atribuidos, estes recursos adicionais
sao afetos a componente letiva, podendo, eventualmente, prestar apoio nas AAAF-PH,
nas interrupcoes letivas.

No més de setembro, por uma questdo de carater pedagogico, as Crian¢as inscritas,
nas AAAF-PH, pela primeira vez, no Estabelecimento de Educacéo Pré-Escolar, em que
se encontram matriculadas, s6 poderao iniciar a frequéncia no periodo que antecede a
abertura oficial do ano letivo mediante andlise e autorizacdo prévia da Dire¢cdo do
respetivo Agrupamento de Escolas.

Para solicitar a autorizacdo prévia devera preencher o formulario, disponivel nos
Servigos Administrativos do Agrupamento de Escolas, sendo obrigatorio anexar 0s
documentos emitidos pelas entidades patronais a atestar que os Pais e Encarregado de
Educacao se encontram ao servi¢co no periodo que antecede a abertura oficial do ano
letivo, ou, em alternativa, declara¢do de inicio de atividade (no caso de trabalhador
independente).

As desisténcias das AAAF-PH deverdo ser comunicadas aos Servicos de Educacéo,
preferencialmente por escrito, através do endereco eletronico educacao@cm-aveiro.pt
ou no Estabelecimento de Educacdo Pré-Escolar que a Crianca frequenta. Apoés
rececdo e validacdo da comunicacgao de desisténcia a mesma produzira efeitos no més
seguinte.

Em caso de desisténcia, se o0 Encarregado de Educacgéo necessitar que o seu Educando
frequente novamente as AAAF, deverd comunicar essa necessidade, aos Servi¢os de
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Educacdo, preferencialmente por escrito, através do endereco eletrénico
educacao@cm-aveiro.pt.

4.1.4. Organizacédo e Funcionamento
4.1.4.1. Constituicdo dos Grupos

O funcionamento das AAAF-PH esté sujeito a um nimero minimo de 10 (dez) e maximo
de 25 (vinte e cinco) Criangas por grupo. Caso se registe a assiduidade de mais de 25
(vinte e cinco) Criancas, durante dois meses consecutivos, podera haver reforgo de
recursos humanos.

Em Estabelecimentos de Educacao Pré-Escolar com apenas um grupo de Criancas,
regularmente constituido em sala, as AAAF-PH poderéo ser asseguradas, caso sejam
rececionadas inscrigdes por 50% das Criangas matriculadas.

Para uma melhor gestdo de recursos e das vagas, tém prioridade as Criangcas cujos
Encarregados de Educacdo comprovem que devido a compromissos profissionais,
auséncia de suporte familiar, ou outra situacdo devidamente validada pelos Servicos de
Educacéo, necessitam de usufruir das AAAF-PH.

Se as condic¢des verificadas, na altura da implementacdo das AAAF-PH, deixarem de
se verificar, 0os servigcos poderdo ser suspensos até serem reunidas as condi¢fes
minimas exigidas para o efeito.

4.1.4.2. Calendario e Horéario

As AAAF-PH tém inicio no dia 1 de setembro de 2023 e terminam no dia 31 de julho de
2024.

O horério e calendario das AAAF-PH sao definidos pelos Agrupamentos de Escolas em
estreita parceria com a Camara Municipal de Aveiro e a Entidade Executora, no inicio
de cada ano letivo, de acordo com os respetivos recursos humanos e as necessidades
comprovadas pelos proprios Encarregados de Educacao.

Os horérios definidos devem ser respeitados, sendo que o incumprimento reiterado dos
mesmos pode, sob proposta dos Servigos de Educacdo da Camara Municipal de Aveiro,
originar a aplicacdo de sangoes.

4.1.4.3. Interrupcdes Letivas

Nas interrupcdes de Natal e Pascoa, pausa entre semestres e no més de julho, a
frequéncia esta sujeita a inscricdo prévia, disponibilizada na plataforma SIGA.

O Encarregado de Educacéo que pretenda que o seu Educando frequente as AAAF-PH
apenas nas interrupcdes letivas, pode fazé-lo, mediante inscricdo e pagamento do valor
maximo da mensalidade (60,00€), independentemente do escaldao de comparticipagao
familiar no qual a Crianca se encontra posicionada.
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Mediante a decisdo conjunta da Camara Municipal de Aveiro e dos Agrupamentos de
Escolas nas interrupgdes letivas as AAAF-PH funcionaréo preferencialmente em Jardins
de Acolhimento, numa légica de rentabilizacdo de recursos fisicos e humanos.

O horario de funcionamento dos Jardins de Acolhimento, nos periodos de interrupg¢éo
letiva, € definido pelos Agrupamentos de Escolas, em estreita articulagdo com a Camara
Municipal de Aveiro e a Entidade Executora das atividades de animacao.

4.1.5. Comparticipagdo Familiar

O valor mensal a cobrar pela frequéncia do servico é definido de acordo com o escalédo
de comparticipacao familiar, apurado através da indexacdo automéatica do escalao do
abono de familia em que a Crianca se encontra (para mais informac¢des consultar o
ponto 1.3 do presente documento).

A mensalidade das AAAF-PH é debitada automaticamente na plataforma SIGA, no dia
10 do més seguinte ao da frequéncia do servi¢co, com exce¢éo do més de julho, para o
qual a mensalidade sera debitada no proprio més.

Na auséncia de saldo suficiente ficara com saldo negativo, devendo o valor ser
regularizado no prazo maximo de 5 (cinco) dias, sob pena de suspensédo imediata da
frequéncia do servico até a regularizacdo do pagamento.

4.1.6. Medidas de Apoio

O valor da mensalidade das AAAF-PH poderé sofrer uma redugdo nos seguintes casos:

e 50% se a Crianca frequenta pela 1.2 vez o servigo apoés o dia 15 de cada més;

o 25 % nas interrupcgoes letivas (quando a Crianga néo frequenta nenhum dia da
interrupcao);

» 25% quando a Crianca ndo frequente o servi¢o, por um periodo igual ou superior
a 10 (dez) dias Uteis seguidos, desde que devidamente justificado;

» 10% quando uma Crianga néo frequenta o servigo, por um periodo inferior a 10
(dez) dias uteis seguidos, desde que devidamente justificado.

De modo a justificar a auséncia, o Encarregado de Educagcdo deverd apresentar
documento comprovativo (ex.: atestado médico, mapa de férias dos Pais/Encarregado
de Educacdo, entre outros), no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, no respetivo
Estabelecimento de Educacdo Pré-Escolar para posterior validacdo pela Camara
Municipal de Aveiro (Servigos de Educacéo).

De acordo com o definido no calendario escolar, para o ano letivo 2023/2024, o valor da
mensalidade ndo sofre qualquer tipo de redugdo nos seguintes casos:
e Nos meses em que a Criancga inscrita nas AAAF-PH, ndo frequenta o servigo,
nao apresentando justificacéo;
e No més de setembro, caso a Crianca frequente o servico em um ou mais dias
no periodo que antecede o arranque oficial do ano letivo;
e No més de julho, caso a Crianga frequente o servico em um ou mais dias no
periodo apods o término oficial do ano letivo;



¢ Nas interrupcdes letivas do Natal, Pascoa e entre semestres, sempre que um
Encarregado de Educacéo efetue a inscricdo e a Crianca néo frequente o
servico.

4.1.7. Responsabilidades

4.1.7.1. Dos Encarregados de Educacéo

e Efetuar a candidatura do seu Educando nas AAAF-PH, para o ano letivo de
2023/2024, diretamente na plataforma SIGA.

e Efetuar as inscricdes nas interrupcfes letivas do Natal, Pascoa e entre
semestres, caso pretenda que o seu Educando frequente as AAAF-PH nestes
periodos.

e Comprovar documentalmente a necessidade do seu Educando frequentar as
AAAF-PH, mediante declarac&o emitida pela entidade patronal ou declaragéo de
inicio de atividade (no caso de trabalhador independente), na qual consta a
indicacéo do local e horéario de trabalho dos Pais/Encarregados de Educacao.

e Prestar os esclarecimentos adicionais, que sejam solicitados pelos Servigos de
Educacao ou pelo Estabelecimento de Educagéo Pré-Escolar, relacionados com
a inscricdo nas AAAF-PH.

e  Cumprir o horario de funcionamento das AAAF-PH, nomeadamente o horario de
abertura e encerramento do Estabelecimento de Educacgéo Pré-Escolar.

e Comunicar formalmente a desisténcia das AAAF-PH, de acordo com o ponto
4.1.3., caso o seu Educando deixe de frequentar as atividades, de modo a nao
ser debitada a mensalidade nos meses seguintes.

4.1.7.2. Dos Agrupamentos de Escolas

e Planificar as AAAF-PH, em parceria com a Camara Municipal de Aveiro e a
Entidade Executora.

¢ Definir os horarios e a organizacdo das atividades, em articulagcdo com a Camara
Municipal de Aveiro.

e Partilhar sempre que necessario 0os recursos humanos, técnico-pedagogicos
(material didatico e equipamentos) e espacos existentes no Estabelecimento de
Educacao e Ensino e/ou no Agrupamento de Escolas, para o desenvolvimento
das atividades.

e Definir o Jardim de Infancia de Acolhimento para as interrupgfes letivas e
proceder a gestdo otimizada dos recursos humanos a afetar ao seu
funcionamento, em articulagdo com a Camara Municipal de Aveiro e a Entidade
Executora das AAAF.

e Informar os Encarregados de Educacgéo dos procedimentos a adotar para efetuar
a candidatura, a inscricdo (no caso das interrup¢oes letivas), bem como sobre a
frequéncia nas AAAF-PH.

e Assegurar, através dos Educadores titulares de grupo, a supervisao pedagogica
e 0 acompanhamento da execucdo das AAAF-PH.

e Acionar o seguro escolar, caso necessario, no periodo em que decorrem as
AAAF-PH.



4.1.7.3. Da Camara Municipal de Aveiro

o Implementar as AAAF-PH nos Estabelecimentos de Educacédo Pré-Escolar, da
rede publica do Municipio de Aveiro.

e Colaborar na planificacdo das AAAF-PH, em parceria com os Agrupamentos de
Escolas e a Entidade Executora.

e Colaborar na definicao dos horéarios e na organizacao das atividades em parceria
com os Agrupamentos de Escolas e a Entidade Executora.

e Garantir a existéncia de recursos humanos, materiais (material didatico) e de
espacos necessarios ao desenvolvimento das AAAF-PH.

e Garantir a manutencdo das instalagbes e equipamentos utilizados na
dinamizacéo das AAAF-PH.

e Articular, com os Agrupamentos de Escolas e a Entidade Executora, o Jardim
de Infancia de Acolhimento para as interrupcoes letivas com vista a uma gestéao
otimizada dos recursos humanos a afetar ao seu funcionamento.

4.2. Componente de Apoio a Familia

A Componente de Apoio a Familia (CAF) integra um conjunto de atividades destinadas
a assegurar o acompanhamento dos Alunos do 1.° Ciclo do Ensino Basico antes e/ou
depois da componente curricular, bem como durante os periodos de interrupgéo letiva.

No Municipio de Aveiro, a CAF tem vindo a ser desenvolvida por Associacdes de Pais
e entidades sem fins lucrativos, que se assumem como Entidades Executoras, mediante
acordo tripartido com os Agrupamentos de Escolas e a Camara Municipal de Aveiro.

A informagcéo relativa a Entidade Executora e modelo de funcionamento da CAF, podera
ser obtida junto dos respetivos Agrupamentos de Escolas.

A CAF desenvolve-se de acordo com o plano de atividades da Entidade Executora,
atendendo ao contexto do Estabelecimento de Ensino em que a mesma é promovida,
plano esse que é definido tendo em conta os interesses dos Alunos, a formacao e perfil
dos profissionais que as asseguram e 0S recursos materiais e imateriais existentes.

A frequéncia da CAF pressupfe uma comparticipacdo familiar, que € definida pela
Entidade Executora em articulacdo com a Camara Municipal de Aveiro e que é paga,
pelos Encarregados de Educacao, diretamente a respetiva Entidade Executora.

4.3. Atividades de Enriquecimento Curricular
4.3.1. Ambito

As Atividades de Enriquecimento Curricular (AEC) sédo atividades de natureza
eminentemente lidica, com carater formativo e cultural que incidem, nomeadamente,
nos dominios desportivo, artistico, cientifico e tecnol6gico, de ligacdo da Escola com o
meio, de solidariedade e de voluntariado e da dimenséo europeia da educagéo.



S&o atividades que tém como missao o Enriquecimento Curricular dos Alunos, devendo
ser relevantes para o seu desenvolvimento pessoal, social e emocional, tendo por base
uma resposta diversificada de apoio a Escola e as necessidades da familia, contribuindo
assim para uma melhor educagédo e um melhor futuro para todas as Criancas.

As AEC séo da responsabilidade da Camara Municipal de Aveiro, implementadas em
articulacdo com os Agrupamentos de Escolas, sendo a sua gestao efetuada por uma
Entidade Executora, mediante contrato de prestacdo de servicos ou protocolo de
colaboracao celebrado entre as partes.

4.3.2. Destinatarios

As AEC destinam-se a todos ao Alunos matriculados nos Estabelecimentos de Ensino
do 1.° Ciclo do Ensino Basico, da rede publica do Municipio de Aveiro.

4.3.3. Organizacédo e Funcionamento

As AEC séao de inscricdo facultativa e de frequéncia gratuita, sendo que a inscricdo
determina a obrigatoriedade da sua frequéncia durante todo o ano letivo.

As AEC funcionam em todas as Escolas do 1.° Ciclo do Ensino Basico, da rede publica
do Municipio de Aveiro, em periodo complementar ao da atividade letiva, abrangendo
os alunos do 1.° ao 4.° ano de escolaridade.

As atividades, com uma carga horaria de 5 horas semanais, sao desenvolvidas de
segunda a sexta-feira, de acordo com o calendario escolar e no horario previamente
definido com os Agrupamentos de Escolas. Estas informagfes sédo comunicadas aos
Encarregados de Educagéo, no inicio do ano letivo.

Para a dinamizacgéo das atividades poderé&o ser constituidos grupos heterogéneos, ndo
rigidos, com dimensédo ajustada ao tipo de atividades e as condicdes fisicas para a
adequada realizagdo das mesmas.

As AEC desenvolvem-se de acordo com os objetivos definidos no Projeto Educativo do
Agrupamento de Escolas e constam no Plano Anual de Atividades. No seu
desenvolvimento tém em conta o contexto da Escola, bem como os interesses e
necessidades dos Alunos e das familias, a formacgéo e o perfil dos profissionais que as
asseguram e 0s recursos materiais e imateriais do territério.

A planificacao, a supervisao pedagdégica e a avaliacdo das AEC sao da responsabilidade
do Conselho Pedagdgico de cada Agrupamento de Escolas.

Verificando-se a alteragdo do regime presencial das atividades letivas para o ensino a
distancia, as AEC serao disponibilizadas nessa modalidade, através de uma solucao
tecnoldgica digital. A semelhanca do regime presencial, a sua oferta é obrigatéria e a
inscricdo facultativa, sendo as atividades de carater ludico, formativo e /ou cultural. A
tipologia das atividades a distancia e respetiva regularidade serdo definidas em
articulacdo com a direcdo do Agrupamento de Escolas, devendo respeitar as
orientacdes emanadas pelo Ministério da Educacao.



4.3.4. Responsabilidades
4.3.4.1. Dos Encarregados de Educacéo

Inscrever os seus Educandos nas AEC, caso pretendam que frequentem as
atividades. A inscrigdo deverd ser efetuada, diretamente no Estabelecimento de
Ensino, junto do Docente Titular de Turma.

Assegurar que os seus Educandos frequentam as AEC até ao final do ano letivo.

4.3.4.2. Dos Agrupamentos de Escolas

Remeter a Camara Municipal de Aveiro a lista dos Alunos inscritos nas AEC, até
ao dia 16 de outubro de 2023;

Informar a Camara Municipal de Aveiro, preferencialmente por e-mail, sempre
que houver uma nova inscricdo ou desisténcia (por exemplo, motivada por
transferéncia de estabelecimento de ensino);

Desenvolver e coordenar as AEC, em parceria com a Céamara Municipal de
Aveiro.

Partilhar os recursos humanos, técnico-pedagdgicos (material didatico e
equipamentos) e de espacos existentes nas diferentes Escolas do Agrupamento,
para o desenvolvimento das AEC.

Definir os horarios e a organizagéo das atividades em parceria com a Entidade
Executora e a Camara Municipal de Aveiro.

Assegurar a supervisdo pedagoégica e o acompanhamento da execucdo das
AEC.

Informar os Encarregados de Educacéo dos procedimentos a adotar para efetuar
a inscricdo nas AEC.

4.3.4.3. Da Camara Municipal de Aveiro

Assegurar a implementagédo das AEC em todos os Estabelecimentos de Ensino
do 1.° Ciclo do Ensino Bésico, através de uma Entidade Executora, e em parceria
com os Agrupamentos de Escolas.

Garantir a existéncia de recursos humanos, bem como dos espacos necessarios
ao desenvolvimento das AEC.

Articular os horarios e a organizacdo das atividades em parceria com 0s
Agrupamentos de Escolas.

Garantir a manutencdo das instalacbes e equipamentos utilizados na
dinamizacéo das AEC.

Disposicoes Finais

A Camara Municipal de Aveiro reserva-se o direito de, a qualquer momento proceder a
supervisdo de todos os servicos de apoio e complementos educativos, bem como
solicitar informacgdes adicionais que considere pertinentes e essenciais para avaliagdo
dos mesmos.
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Duvidas e Casos omissos

As duavidas relativas a este documento, bem como 0s casos omissos deverdo ser
apresentados por escrito, serdo alvo de analise pelos servicos competentes da Camara
Municipal de Aveiro e resolvidos pelo seu Presidente.

Entrada em vigor

O presente documento entrard em vigor apos deliberagcdo da Camara Municipal de

Aveiro.

Enquadramento Legal

Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, com as alterac¢des introduzidas Lei n.° 115/97,
de 19 de setembro; pela Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto; pela Lei n.° 85/2009,
de 27 de agosto - Lei de bases do sistema educativo.

Lei n.° 5/97, de 10 de fevereiro — Lei-quadro da Educagé&o Pré-Escolar.
Decreto-Lei n.° 147/97, de 11 de junho — Estabelece o ordenamento juridico do
desenvolvimento e expansdo da rede nacional de Educagédo Pré-Escolar e
define o respetivo sistema de organizag&o e financiamento.

Portaria n.° 583/97, de 1 de agosto — Autoriza, mediante determinadas
condi¢cbes, um horéario de funcionamento superior a quarenta horas semanais
aos Estabelecimentos de Educagéo Pré-Escolar.

Despacho Conjunto n.° 300/97, de 9 de setembro - Normas reguladoras das
comparticipagdes familiares pela utilizagdo de servicos de apoio a familia em
Estabelecimentos de Educacgéo Pré-Escolar.

Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto (alterado pela Lei 65/2015, de 3 de julho) —
Estabelece o regime da escolaridade obrigatdria para Criancas e Jovens que se
encontram em idade escolar e consagra a universalidade da Educacédo Pré-
Escolar para Criangas a partir dos 4 anos.

Portaria n.° 644-A/2015, de 24 de agosto - Define as regras a observar no
funcionamento dos Estabelecimentos publicos de Educacao Pré-Escolar e do 1.°
Ciclo do Ensino Basico, bem como na oferta das Atividades de Animagé&o e Apoio
a Familia (AAAF), da Componente de Apoio a Familia (CAF) e das Atividades
de Enriquecimento Curricular (AEC).

Regulamento (UE) 2016/679 - Relativo a prote¢do das pessoas singulares no
gue diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses
dados.

Decreto-Lei n.° 21/2019, de 30 de janeiro, com as alteracdes introduzidas pela
Declaragéo de Retificagdo n.° 10/2019, de 25 de margo; pelo Decreto-Lei n.°
84/2019, de 28 de junho; pela Lei n.° 2/2020, de 31 de marc¢o; pelo Decreto-Lei
n.° 56/2020, de 12 de agosto - Concretiza o quadro de transferéncia de
competéncias para os 6rgaos municipais e para as entidades intermunicipais no
dominio da educacéo.
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Lei n.° 58/2019, de 08 de agosto - Assegura a execucdo, na ordem juridica
nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito
ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses dados.
Decreto-Lei n.° 54/2018, de 06 de julho, com as alteragbes introduzidas
Declaracéo de Retificacdo n.° 47/2019, de 3 de outubro; e Lei n.° 116/2019, de
13 de setembro — Estabelece o regime juridico da educacéo inclusiva.

12


https://dre.pt/application/external/eurolex?16R0679
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SIGA - Manual Acesso

Sistema Integrado de Gestao e Aprendizagem

Data: 06/07/2020
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1 Introducéo

Autenticacdo na Plataforma SIGA: https://siga.edubox.pt

1. Esté disponivel uma Unica &rea onde é possivel efetuar a recuperagéo de
acesso a plataforma SIGA, a validagdo do codigo de acesso atribuido ao
utilizador e a autenticacao:

Autenticagdo Centro de

Suporte a clientes

Utiizador

Password/Cadiga de aesso

Recuperar dados de acesso

FicaEmCasa

ACEDER

Consultar RGPD

GoSockdd A 25 de maio de 2018 entrou em vigor © navo
Regulamento Geral de Protecio de Dados & a forma

i MU i > COMO S& COMUNICA, S& interage e s tratam dos dados
1- dos municipes mudou. Consulte o nosso guia do RGPD

= suporte@edubox.pt o PCl - Parque de Géncia e Inovacso
3830-352 lIhavo
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2 Acesso Plataforma SIGA

Cdodigo de Acesso

Relativamente ao acesso via Codigo de acesso devera efetuar o seguinte procedimento:

1. Introduzir o utilizador e o codigo remetido, nos campos apresentados

Utilizador Cod. Acesso

APRE_ed: 302

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

[

A
< O
|
Novo Ticket

2. Definir uma palavra passe de acesso e, caso pretenda, registar um e-mail, que ficara
associado aoseu registo de utilizador:

Codigo de Acesso ®

Cadigo de Acesso confirmado!
Por favor, introduza a password e associe um email
para futuras recuperacées de password!

Password
Confirmar Password

Email {opcional)

Confirmar
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3. Apés confirmacéo, podera efetuar a Autenticacéo, colocando o utilizador e a nova password
definida:

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

amp Uiz ]
-Fassword}édigo de acesso

Iniciar Sessao

<4 1

Novo Ticket Estado do Ticket

Recuperar dados de acesso

Caso pretenda efetuar uma recuperacdo de acesso a plataforma, devera utilizar o seguinte
procedimento:

4. Aceder a area de Autenticacdo, na pagina de entrada da plataforma e selecionar a opcéo

Recuperar dados de acesso

Autenticacao Centro de

Suporte a clientes

Utilizador

Password/Caédigo de acesso

Iniciar Sessao
CARTAG DE CIoADAO 3 @
ceee

Novo Ticket Estado do Ticket
Recuperar dados de acesso
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5. Colocar o endereco de e-mail que se encontra associado ao seu utilizador
registado na Plataforma

Recuperar Password x

Por favor, introduza o e-mail associado a
conta que deseja recuperar a password e
siga as instrugfes que recebera no seu
email.

E-mail:

™

N&o sou um robd S
reCAPTCHA

Privacidade - Termos de Uilizagao

6. Posteriormente, recebera no e-mail indicado um link (com validade de uma
hora) para a redefinicdode uma nova palavra passe de acesso a Plataforma

SIGA

Siga

Recuperacdo de password para:l '

Nome de Utilizader Nome

APRE.FE766939 \
: Recuperar Password



